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Lista de Abreviaciones

AECID Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo

ANAM Asociacion Nacional de Municipalidades

A,0&M Administracion, Operacion y Mantenimiento

AyS Agua y Saneamiento

ADRI Asociacion para el Desarrollo Rural Integral

ASH Agua, Saneamiento e Higiene

CAS Comision o Comité de Agua y Saneamiento

CARITAS Conferencia Episcopal de Guatemala

CMM Comision Municipal de la Mujer

COCODE Consejo Comunitario de Desarrollo Urbano y Rural

CODEDE Consejos Departamentales de Desarrollo Urbano y Rural

CODEMUJER | Comision Departamental de la Mujer

CODISRA Comision Presidencial contra la Discriminacién y el

COMUDE Consejo Municipal de Desarrollo Urbano y Rural

CONADUR Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural

CONAP Consejo Nacional de Areas Protegidas

COREDUR Consejos Regionales de Desarrollo Urbano y Rural

CODESAN Comision Departamental de Seguridad Alimentaria Y Nutricional

COMUSAN Comision Municipal de Seguridad Alimentaria Y Nutricional

COPRESAM Comision Presidencial de Asuntos Municipales

CRS Catholic Relief Services

DAFIM Direccién Municipal de Finanzas Municipales

DAL Defecacion al Aire Libre

DAPSSA Direccién de Agua Potable y Saneamiento, Salud y Ambiente del
Ministerio de Salud

DEL Desarrollo Econémico Local

DIFOPROCO Direccion de Fortalecimiento para la Organizacion Productiva y
Comercializacién del MAGA

DP Director(a) de Programa de Pais

DSM Desarrollo de Sistemas de Mercados

DEMI Defensoria de la Mujer Indigena

DMM Direccion Municipal de la Mujer

DMP Direccion Municipal de Planificacion

DIPROEDUS Direccion de Promociéon y Educacion en Salud

DRISS Asociacion para el Desarrollo Rural Integral

ECOFAM Eliminacion de la Contaminacion Fecal Ambiental

FGC Federacion Ginebrina de Cooperacion

GES Género y Equidad Social

GPSC Gestién de Proyectos Sensibles al Conflicto

HELVETAS Swiss Intercooperation Guatemala - Informe Anual de Programa 2025




HIVOS Organizacion de Cooperacion Internacional

INAB Instituto Nacional de Bosques

INAP Instituto Nacional de Administracion Publica

INFOM Instituto de Fomento Municipal

INGUAT Instituto Guatemalteco de Turismo

INTECAP Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad

LASCF Light a Single Candle Foundation

MAGA Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion

MARN Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales

MIDES Ministerio de Desarrollo Social

MINECO Ministerio de Economia de Guatemala

MINEDUC Ministerio de Educacion

MSPAS Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

MIPYME Micro, Pequefia y Mediana Empresa

MINTRAB Ministerio de Trabajo y Prevision Social

OoDSs Objetivos de Desarrollo Sostenible

OIM Organizacion Internacional para las Migraciones

OMDEL Oficina Municipal de Desarrollo Econémico Local

OMAS Oficina Municipal de Agua y Saneamiento

PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

PROCOEES Proyecto de Creacién de Oportunidades Econémicas y Emprendimientos

RAP Revision Anual Presupuestaria (rolling annual plan)

RANAS Modelo de Cambio de Comportamiento, adaptado a la
“Corresponsabilidad Domestica”

RASGUA Red de Agua y Saneamiento en Guatemala

RUK'U X YA" | Programa de Agua y Saneamiento: Ruk'u’x ya": Corazén del agua en
idioma Maya Kagqchikel

SCEP Secretaria de Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia

SEGEPLAN Secretaria general de Planificacion Programacion

SEPREM Secretaria Presidencial de la Mujer

SESAN Secretaria de seguridad alimentaria y nutricional de la presidencia de la
republica

SOSEP Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Pr

SVET Secretaria Contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas

UAIP Unidad de Acceso a la Informacion Publica

UPCV Unidad para la prevencion Comunitaria de la Violencia

VUME Ventanilla Unica Municipal de Empleo

WEB APP Es una aplicacion que funciona en la web, sin necesidad de descargas y

adaptacion para todos los tipos de navegadores y dispositivos,
independientemente del sistema operativo que utilicen.
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1. Resumen

Durante el afio 2024, Helvetas continué con la implementacion de programas y proyectos en
diversas regiones del territorio nacional, concentrandose en el Altiplano Occidental, las
Verapaces y el Oriente del pais. Este periodo estuvo marcado por importantes logros y
transiciones clave que reflejan nuestro compromiso con el desarrollo sostenible. Entre las
actividades destacadas, se completd con éxito el proyecto Rukux'ya” “Corazén del Agua”y el
Proyecto de Aguas Urbanas en el Valle Marquense, iniciativas clave para la reduccion de la
prevalencia de enfermedades diarreicas y el fortalecimiento de la gobernanza hidrica.
Asimismo, se dio inicio a un nuevo proyecto en la modalidad de consultoria denominado -
Alterna BCC “Uso eficiente de Lefia y Combustibles™-, enfocado en promover un cambio de
comportamiento para la utilizacion de estufas mejoradas que incrementen la calidad de vida
de las familias en las comunidades. Se esperaban tener aiun mas proyectos nuevos que
iniciaran su implementacién como Leveraging Economic Investment trough Alliances -LEIA-
con fondos de USAID, pero el disefio conjunto (proceso de cocreacién) ha conllevado mas
tiempo del planificado, esperando que el siguiente afio se concrete en el inicio de este
proyecto.

Un cambio significativo durante este afio fue la transiciébn hacia un nuevo gobierno, con la
incorporacién de nuevas autoridades a nivel nacional y municipal. A pesar de este proceso de
cambio, Helvetas logr6 fortalecer la coordinacion y colaboracion con los nuevos
representantes de diversas instituciones gubernamentales, consolidando alianzas
estratégicas y garantizando la continuidad de los resultados en nuestras areas de
intervencion. Durante los primeros meses del afio, se observé un incremento en los precios
de la canasta basica, coincidiendo con el inicio del nuevo gobierno. Sin embargo, estos precios
se estabilizaron progresivamente, regresando a niveles habituales hacia el transcurso del afio.
Segun el Instituto Nacional de Estadistica, el indice de Precios al Consumidor (IPC)* reflejé
una inflacién del 1.7% para los guatemaltecos en 2024. Este porcentaje representa una tasa
baja y manejable, atribuida principalmente a la estabilidad de los precios internacionales de
productos clave como el petréleo, el café y el maiz, asi como al desempefio favorable de las
exportaciones.

La recaudacion de fondos continda siendo uno de los principales desafios para la region de
Centroamérica, debido a la gran competencia y las limitadas oportunidades de financiamiento
para ONGs europeas y aln mas reducidas para las ONGs suizas. En este contexto, las otras
ONG internacionales suelen invertir significativamente en la preparacion de propuestas y
actividades de cabildeo, lo que incrementa sus probabilidades de éxito.

Inicialmente, se cont6 con el apoyo de una asesora de adquisiciones a nivel regional para
América, quien desempefiaba un papel clave en el monitoreo de oportunidades de
financiamiento. Sin embargo, durante los Ultimos meses no se contd con esta figura, lo que
ha representado un desafio adicional en la identificacibn y seguimiento de opciones
estratégicas para la adquisicion de fondos. Sin embargo, en Guatemala, contamos con un
equipo nacional, quienes son los coordinadores y asesores tematicos, quienes han mejorado
significativamente sus capacidades de desarrollo programético en los Ultimos 3 afios y que
ahora son los principales encargados de preparar las notas conceptuales y las propuestas en
los procesos de adquisicion, conjuntamente al equipo de direccion del programa.

1 https://lwww.ine.gob.gt/indice-de-precios-al-consumidor/
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2. Actualizacion del Contexto del Pais

Con el cambio de gobierno y la renovacion de autoridades en diversas instituciones, tanto a
nivel nacional como municipal, en su mayoria se ha logrado mantener una adecuada
coordinacién para la implementacion de actividades en &reas prioritarias como Agua y
Saneamiento, Desarrollo Econdmico Local, Género y Clima. Esto ha sido posible gracias al
trabajo conjunto con las Oficinas Municipales correspondientes.

Sin embargo, el nuevo gobierno aun no refleja mejoras significativas en los indicadores
nacionales. Segln la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida (ENCOVI)? de 2023, el 56%
de la poblacién vive en condiciones de pobreza, de los cuales un 12% se encuentra en
situacion de pobreza extrema y un 39% en pobreza no extrema. Estos indicadores reflejan la
persistencia de retos estructurales en el pais.

En términos de género, segln el indice Global de la Brecha de Género 2024, Guatemala
ocupa el puesto 93 de 155 paises, lo que representa una mejora en comparacion con la
posicion 117 obtenida en 2023. A pesar de este avance, la brecha de género continta siendo
significativa, manteniéndose por encima del 65%, lo que evidencia la necesidad de profundizar
en politicas y acciones que promuevan la igualdad de género. Con la reeleccién del presidente
Donald Trump vy la llegada de su nueva administracion, se anticipan cambios significativos en
la cooperacion internacional, especialmente a través de la Agencia de los Estados Unidos
para el Desarrollo Internacional (USAID). Bajo un enfoque mas conservador, es probable que
el apoyo destinado a programas de género e inclusion social en Centroamérica se vea
reducido. Sin embargo, se prevé que los programas enfocados en desarrollo econémico local,
clima, agua y saneamiento continien recibiendo respaldo, dado su alineacion con las
prioridades estratégicas de la nueva administracién, entre ellas disminuir la migracién irregular
hacia EEUU.

En conclusion, el afio 2024 permitié que el programa y sus proyectos se implementaran tal
como estaban planificados, logrando una implementacién efectiva tanto a nivel programatica
y financiera.

EGucacionlambiental: - .-— :
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2 https://www.ine.gob.gt/2024/08/21/el-ine-presenta-cifras-de-pobreza-en-guatemala/

HELVETAS Swiss Intercooperation Guatemala - Informe Anual de Programa 2025




3. Avances del Programa de Pais

3.1. Avances considerando los Objetivos Estratégicos de HELVETAS

Los objetivos estratégicos establecidos para la estrategia 2025-2028 han tenido avances
positivos, aunque han tenido una disminucién en el alcance de las mismas, esto debido a que
los proyectos que estaban proyectados iniciar en el afio 2024, no fue posible y esto reduce el
alcance.

Los obijetivos estratégicos establecidos son los siguientes:

La reduccién progresiva de la pobreza

La reduccion en la incidencia de enfermedades diarreicas

El empoderamiento e igualdad de las mujeres

El aumento de la resiliencia del grupo meta contra cambios climéticos y desastres
naturales

A nivel de todos los proyectos, se tuvo una participacion total de 341,753 (52% son mujeres)
de personas en las tres distintas areas tematicas, logrando avances significativos en los
objetivos estratégicos.

3.1.1 Habilidades, Empleos e Ingresos

Durante el afio 2024, el Unico proyecto enfocado en esta area tematica fue el Proyecto
PROCOEES. A través de esta iniciativa, se logré que 2,718 personas (38% mujeres)
declararan un aumento en su productividad e ingresos mediante la implementacion de
practicas agricolas sostenibles. Sin embargo, este resultado fue menor en comparacién con
el afio 2023, debido a que PROCOEES fue el Unico proyecto centrado en la generacion de
ingresos durante este periodo.

Ademas, se brindé apoyo a migrantes y sus familias mediante programas de capacitacion
desarrollados en coordinacion con el Ministerio de Trabajo y las municipalidades. En total,
participaron 205 migrantes (20% mujeres), fortaleciendo sus capacidades para mejorar sus
oportunidades laborales y econémicas.

3.1.2 Agua Alimentacién y Clima

Durante el afio 2024, diversos proyectos contribuyeron a la reduccién de la incidencia de
enfermedades diarreicas, entre ellos: el Proyecto de Saneamiento e Higiene Total y Sostenible
(Sahtoso), el Proyecto GIS Cuencas Euroclima y el Proyecto BID AT Agua Potable y
Saneamiento. En conjunto, estas iniciativas beneficiaron a 989,643 personas, de las cuales el
51% fueron mujeres. Sin embargo, como se sefald en el informe anterior, la disminucion de
un proyecto clave impactd en el alcance general de las metas estratégicas. Por ello, sera
fundamental continuar identificando y atrayendo nuevos donantes para recuperar los niveles
de cobertura alcanzados en afios anteriores y garantizar un mayor impacto en las
comunidades.

En el ambito del clima, se contd con un proyecto principal y dos proyectos relacionados con
agua y saneamiento, cuyo objetivo fue aumentar la resiliencia del grupo meta frente a los
efectos del cambio climatico y los desastres naturales. Estas iniciativas incluyeron
coordinaciones con oficinas municipales de recursos naturales y/o forestales para
implementar planes de gestion integrada de cuencas hidrograficas. Como resultado, 20,880
personas (76% mujeres) mejoraron su capacidad de adaptacion al cambio climatico y
redujeron los riesgos asociados a desastres naturales, fortaleciendo asi la sostenibilidad de
las comunidades beneficiadas.
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3.1.3 Voz, Inclusion y Cohesion

El objetivo estratégico de empoderamiento e igualdad de las mujeres se cuenta con un
proyecto especifico en el tema, pero todos los demas proyectos trabajan de manera
transversal acciones que benefician el alcance de la meta, por medio de intervenciones
estratégicas en las actividades realizadas. La intervencion estratégica ha ido enfocada en 36
plataformas, en s mayoria municipales de redes de liderazgo de mujeres, en donde se han
realizado los diferentes procesos de formacion y cambio de comportamiento, no solo a nivel
del liderazgo de las mujeres sino del liderazgo en los espacios de toma de decision
conformados en su mayoria por hombres, como los Concejos Municipales y COCODES.
Durante el afio se logro que 54,969 (72% son mujeres) fueron empoderados para reclamar
sus derechos y tener acceso a mejores servicios publicos inclusivos.

3.2. Avances por Area de Trabajo

3.2.1 Agua, Alimentacion:

Objetivo de Desarrollo:

Mejorar el acceso equitativo al
servicio de agua y saneamiento
seguro y de calidad y que contribuye
a la gestién sostenible (actualizacion
a la estrategia).

INDICADOR 2024 - PLANIFICADO INDICADOR 2024 - ALCANZADO

90,000 MUJERES Y HOMBRES AVANCE: 989,643 (1,099%)

BENEFICIARIOS IMPACTADOS EN QUE

MEJORAN SU ACCESO A AGUA

POTABLE, SANEAMIENTO SEGURO E

HIGIENE

META 2022-2025: 785,000 AVANCE DE FASE: 2,643,318 (336%)
Presupuesto: Asignado: Realizado: % Ejecucion

Helvetas 656,955.70 610,426.68 93%

Donantes 1,021,034.85 1,123,473.46 110%

Total 1,677,990.55 1,733,900.14 103%

Costo/beneficiario CHF 1.75

Dentro del area tematica se encuentran cuatro proyectos: a) Proyecto Ruk'u’x ya” que finalizé
en marzo y orientaba a mejorar la gestion, fortalecer las competencias y procesos de las
estructuras comunitarias municipales y fortalecer la gestién financiera en 12 municipio, b)
Proyecto GIS Euroclima “Gestion Integrada y Sostenible de las Cuencas del Rio Naranjo,
Lago de Atitlan y Rio Selegua” c) Proyecto Sahtoso que tiene como objetivo aumentar el
acceso a servicios de saneamiento, eliminar la defecacion al aire libre, aumentar la adopcién
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de la practica de lavado de manos, y asegurar el agua para consumo a nivel de hogar y d)
Proyecto BID AT San Marcos ““Apoyo a la sostenibilidad de los servicios de Agua Potable y
Saneamiento construidos a través del Programa de Agua Potable y Saneamiento para el

Desarrollo Humano”

Avances

Conformacion de la Mesa Nacional de Competitividad y Mercados en ASH
(MNCM), en colaboracion con las organizaciones: Global Communities, CRS, Habitat
para la Humanidad y UNICEF. Como parte de esta alianza, se introdujo el producto
SATO Stool 203 (taza para bafio) y SATO Tap (lavamanos).

1,118 personas participaron en eventos relacionados con ferias, intercambios y
conocimiento del catalogo de productos de saneamiento.

Acompafiamiento técnico a nueve municipalidades, seis en San Marcos y tres en Quiché,
con el objetivo de fortalecer las capacidades de las Oficinas Municipales de Agua y
Saneamiento

Capacitacion y asesoria a 41 representantes de OMAS y unidades municipales afines en
9 municipios de San Marcos y Quiche, incluyendo coordinadores y técnicos, asi como al
personal de las Direcciones Municipales de Planificacion (DMP).

19 encargados de las Unidades de Acceso al Informacién Publica del departamento
de Solola en coordinacion con PDH, se han capacitado sobre la Ley de acceso a la
informacion y leyes o regulaciones relacionadas con la rendicion de cuentas.

Los resultados de la Caracterizacion de la Cantidad y Calidad de Aguas superficiales
del Rio Selegua, se han socializado con la mesa técnica de cuenca y con autoridades
del MARN.

7 talleres de capacitacion para la implementacion de practicas en Zonas de Recarga
Hidrica (ZRH) en los 7 municipios del &rea de intervencion del Proyecto GIS Euroclima,
que fue dirigido a 145 promotoras y 75 promotores agricolas en coordinacién con
MAGA.

10,500 metros lineales de zanjas de infiltracion en las ZRH.

Equipo de automatizacion de los sistemas de agua, instalado en tres municipios de la
cuenca del Rio Naranjo.

Cambios en la poblacion meta

4,140 personas fortalecieron la resiliencia y mitigacion de riesgos en WASH mediante
la construccion y mejora de instalaciones e infraestructura WASH en seis establecimientos
de salud ubicados en los municipios de San Luis Jilotepeque y San Pedro Pinula, en el
departamento de Jalapa.

3,527 personas se han beneficiado del mejoramiento y construccion de medidas de
mitigacion de riesgos en dos sistemas de agua en el municipio de San Luis Jilotepeque.
139 personas tuvieron acceso a agua segura mediante cosechadores de agua de lluvia.

Cambios en el funcionamiento de sistema

Participacion en la comision de monitoreo para actualizar el sistema de Vigilancia de
Agua (SIVIAGUA), ahora llamado SIVASA, enfocandose en la inclusion de indicadores
de saneamiento e higiene a nivel de hogar relacionados con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

Colaboracion con RASGUA en la actualizacion de la politica nacional de agua y
saneamiento y en el proceso de legalizaciéon de las Oficinas Municipales de Agua y
Saneamiento (OMAS).

Coordinacién con la mesa técnica nacional SAHTOSO, involucrando a MARN,
SESAN, DIPROEDUSA, Direccion de Agua Potable, Saneamiento, Salud y Ambiente
(DAPSSA) del MSPAS, ANAM y UNICEF, para establecer la hoja de ruta para la
expansion nacional de las intervenciones.

Contribucién a la estrategia del programa
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e La metodologia SAHTOSO continda siendo una metodologia cero subsidios y con una
sostenibilidad comprobable, fuera de los tiempos de intervencién del proyecto.

e La experiencia en asesorar la administracién, operacion y mantenimiento de las plantas de
tratamiento y sistemas de agua sigue dando al programa una posicién estratégica por los
resultados obtenidos en donde ha existido la intervencion.

Lecciones aprendidas e implicaciones para futuras intervenciones
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Con el apoyo de HELVETAS en los servicios brindados para el BID, el INFOM tiene la
posibilidad de consolidarse como la institucién en el fortalecimiento de las capacidades
municipales en agua y saneamiento, promoviendo procesos sostenibles y efectivos en
el sector.

Importancia del liderazgo comunitario, la existencia de lideres comunitarios
comprometidos y organizados contribuye significativamente a la sostenibilidad de las
practicas ECOFAM. Cuando los lideres locales asumen responsabilidades claras, el
proceso de seguimiento es mas organico y sostenible.

Uso del Video Comunitario a través del Teléfono Celular como Herramienta
Metodoldgica, el empleo de videos comunitarios ha sido crucial para empoderar a las
familias, permitiéndoles documentar y abordar sus propios desafios ambientales y de
salud. Esta técnica ha mejorado la comunicacion y la comprensién de problemas
complejos, adaptandose a contextos culturales especificos y facilitando un impacto
mas significativo en las intervenciones comunitarias, utilizando tecnologias de facil
acceso.

Es necesario fortalecer a las unidades técnicas municipales responsables de la
prestacion de servicios, con la revision, actualizacién y/o formulacion de manuales de
funciones, en coordinacién con las autoridades a cargo, para después incidir con las
autoridades, para los perfiles y permanencia del personal capacitado.

Es importante considerar en los disefios de los proyectos, la necesidad de capacitar a
las interpretes en los temas y contar con metodologias visualmente auditiva y ladica,
para que sea mas comprensible su intervencion, ademas de la metodologia la
versatilidad de los facilitadores para su aplicacion de acuerdo al contexto.

Los procesos de sensibilizacion deben ser permanentes, con estrategias para los
diferentes grupos metas, (mesas técnicas municipales de A&S, para que desde ese
espacio la sociedad civil del seguimiento a los proyectos de infraestructura, campafas
de comunicacion, reuniones con autoridades.




3.2.1.1 Clima:

Objetivo de Desarrollo:
Gestionar de forma sostenible los
recursos naturales y los territorios
tienen una mejor adaptacion al
cambio climatico y son resilientes
(actualizacion de la estrategia).

INDICADOR 2024 - PLANIFICADO

260,000 MUJERES Y HOMBRES INDICADOR 2024 - ALCANZADO

BENEFICIARIOS IMPACTADOS/AS QUE
MEJORAN SU RESILIENCIA CONTRA
DESASTRES Y CAMBIOS CLIMATICOS

META 2022-2025: 720,000

AVANCE: 20,880 (8%)

AVANCE DE FASE: 32,634 (4%)

Presupuesto: Asignado: Realizado: % Ejecucion
Helvetas 70,080.20 48,403.35 69%
Donantes 220,705.41 225,502.82 102%
Total 290,785.61 273,906.17 94%
Costo/beneficiario CHF 13.11

Dentro del &rea temética se encuentran un proyecto directamente al tema de clima, aunque
los proyectos en agua y saneamiento tienen actividades de reforestacion y cuidado de las
cuencas como parte de la medida de garantizar el suministro de agua: El Proyecto Altiplanos
Resilientes y Proyecto Alterna BCC.

Avances

58 talleres de asesoria en la implementacion viveros forestales multifuncionales,
practicas AbE y prevencion de incendios forestales con una participacion total de 2287
personas donde el 81% fueron mujeres.

Se ha fortalecido las estructuras organizativas de los 31 grupos de mujeres para su
formalizacion y la promocion de la participacion de mujeres en espacios de incidencia
politica, se cuenta con una base de datos de 70 lideresas de San Antonio llotenango
y 20 lideresas de Santa Maria Chiquimula.

Se brindaron 1,416 asistencias técnicas -AT s- a beneficiarias para la implementacion,
geolocalizacién y mantenimiento de sus practicas AbE los cuales incluyen: huertos
familiares, sistemas SAF, reforestacion y proteccion de bosques

Se instalaron 32 cosechadores de agua de lluvia los cuales estan integrados con los
macro tuneles de los viveros multifuncionales.

Se realizaron 21 planes de adaptacién en comunidades de San Antonio llotenango
donde se cuenta con los diagnosticos.

Cambios en la poblacion meta
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Se cuenta con una base de datos de 4,176 personas beneficiarias, donde el 77% son
mujeres, en acciones de adaptacion al cambio climatico en las microcuencas
priorizadas del rio salinas.

2287 personas donde el 81% fueron mujeres recibieron talleres de asesoria en la
implementacioén viveros forestales multifuncionales.

Cambios en el funcionamiento de sistema

Coordinacioén interinstitucional con el MAGA, INAB, CONRED y MARN de la
delegacién departamental de Quiche y Totonicapan, para la implementacion de
acciones conjuntas en los territorios de intervencion especialmente en la facilitacion y
certificacion del diplomado de promotores en adaptacion al cambio climatico

Lecciones aprendidas e implicaciones para futuras intervenciones
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Se esperaba que las mujeres fueran las Unicas beneficiarias en su participacion, sin
embargo, en el proceso de intervencion se identificé qué son los hombres en general
los duefios de la tierra por lo que en este proceso se han tenido que involucrarlos en
las acciones relacionadas con reforestaciones y la proteccion de los bosques
naturales.

El contar con lideres y lideresas de los grupos de mujeres comprometidas y con
experiencia en el trabajo comunitario ha facilitado el trabajo con las beneficiarias, ya
gue se ha tenido el acompafiamiento en las asistencias técnicas y la
georreferenciacion de las parcelas. Cada uno de los grupos de mujeres cuentan con
promotoras en adaptacion al cambio climéatico esto garantizara el acompafiamiento a
los procesos y la vinculacién con otras entidades (MAGA, MIDES, SESAN) para dar
continuidad y sostenibilidad a las acciones desarrolladas por el proyecto.

\

Al




Objetivo de Desarrollo:
Mejorar los ingresos a través de empleo
digno y emprendimiento de negocios
sostenibles e innovadores con acceso
al mercado y financiamiento
(actualizacion de la estrategia).

INDICADOR 2024 - PLANIFICADO INDICADOR 2024 - ALCANZADO

29,500 MUJERES Y HOMBRES AVANCE: 3,388 (12%)

BENEFICIARIAS/OS IMPACTADAS/OS QUE

MEJORAN SUS INGRESOS Y (AUTO)

EMPLEO

META 2022-2025: 152,000 AVANCE DE FASE: 17,489 (11.5%)
Presupuesto: Asignado: Realizado: % Ejecucion

Helvetas 215,836.34 213,554.62 99%

Donantes 0 0 0

Total 215,836.34 213,554.62 99%

Costo/beneficiario CHF

Dentro del area tematica se encuentran un proyecto directamente al tema de desarrollo
econdémico, promocion de emprendimientos y fortalecimiento de las micro, pequefas y
medianas empresas. El Proyecto de Creacion de Oportunidades Econdémicas vy
Emprendimientos Sostenibles.

Avances:
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Se atendi6 a 13 MIPYMES del sector agropecuario de los departamentos de
Huehuetenango, Quiché y Totonicapan, en las cadenas de miel, aves, amaranto, café,
papa y artesanias.

Fueron realizados nueve diagnosticos agroempresariales con las Mipymes
ASASAPNE, COMAL, COMYPE, AJPU y ASODIETT del departamento de
Huehuetenango, BUENA SEMILLA, COPICHAJULENSE del departamento de Quiché,
ASDIAT y Asociacién de Mujeres de Paxboch del departamento de Totonicapan; las
otras cuatro MIPYMES fueron apoyadas por el proyecto con otras acciones que no
necesito de la realizacion de un diagnéstico agroempresarial.

Las asociaciones apoyadas venden el café en grano para exportacion a mercados
internacionales PAUSA CAFE y CAFCOM.

459 nuevos emprendimientos sostenibles establecidos durante el afio en cadenas de
valor de hortalizas y aves.

53% de la inversion en las actividades de apoyo proviene de la inversion de fondos
apalancados, obtenidos a través de alianzas publico-privadas.

Se apoy0 en la creacion de dos nuevas VUME, una en el municipio de San Cristébal
Totonicapén y otra en el municipio de Olintepeque.




Se llevaron a cabo un total de 4 kioskos de empleo, organizados por las VUME. Un
Kiosko de empleo es un espacio a nivel local/municipal para acercar las oportunidades
de empleo que tienen las empresas a personas interesadas en un empleo

Se logro la creacién de una pagina Web para la VUME del municipio de Malacatancito,
con el propdsito de acercar las oportunidades de empleo y agilizar el servicio prestado
por la persona responsable de la VUME

Cambios en la poblacion meta

Durante el 2024, con las diversas intervenciones del proyecto (fomento de nuevos
emprendimientos, fortalecimiento de asociaciones y cooperativas, formacion
certificada de jévenes y ferias y kioskos de empleo), se ha beneficiado de forma directa
a 3,338 personas, de las cuales el 62% son mujeres (2,111 mujeres) y de forma
indirecta a 16,940 personas, que son familiares de la poblacion meta directa, entre
otras personas que han mejorado su acceso a alimentos, acceso a empleo,
autoempleo y acceso a servicios que ofrecen las MIPYMES (asistencia técnica, acceso
a mercado y proveeduria de insumos), VUME, entre otros actores.

70 emprendedores y emprendedoras participaron en ferias de emprendedores en
coordinacion con diferentes instituciones del area de cobertura.

Se ha incidido en la creacion de dos VUME mas, que contribuye a mejorar las
condiciones de empleabilidad a nivel local/municipal y acercar los programas y
servicios del sistema nacional de empleo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social.
Estas VUME han organizado kioskos de empleo, promovido cursos de formacion
certificada que ha beneficiado a 521 personas, durante el 2024. Con las diversas
acciones de cursos certificados, kioskos y ferias de empleo, se ha logrado para el
2024, que 490 personas accedan a una oportunidad de empleo.

90 personas participaron en 8 cursos certificados impartido por el Instituto Técnico de
Capacitacion y Productividad — INTECAP -

Cambios en el funcionamiento de sistema
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Firma de carta de entendimiento entre la Agencia Municipal de Extension Rural del
Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion -AMER MAGA- vy
Helvetas/proyecto PROCOEES con el objetivo de fortalecer la cooperacién técnica y
estratégica entre las partes para coordinar e implementar planes de inversiones -Pdls-
de la cadena de valor de hortalizas de exportacion.

AMER-MAGA y la Oficina Municipal de Desarrollo Local OMDEL brindan la asistencia
técnica y capacitaciones a la poblacion meta participantes en los planes de inversion
cada una en su municipio en el marco del proyecto.

Se realizé la primera Feria del Agricultor donde se promueve espacios para que las
MIPYMES de cadenas de valor agropecuarias accedieran a nuevos mercados,
especialmente un acercamiento entre productor y consumidor final, se logré la
participacion de los 24 municipios del departamento y la asistencia de 92 productores
HELVETAS a través del proyecto es parte de la Sub- Comisién de Desarrollo
Econdmico Competitividad y Empleo Digno -CODECED- de Quetzaltenango en
coordinacion con las instituciones de gobierno y no gubernamentales que conforman
la sub-comision se desarroll6 el 1er. Encuentro Comercial de MIPYMES a este evento
asistieron 50 MIPYMES.

Coordinacién conjunta para desarrollar el 5to. Festival de la Oveja, este fue organizado
por los integrantes de la Comisiébn de Fomento Econémico y Recursos Naturales —
COFETARN — ampliada en coordinacién con el grupo de mujeres productoras de oveja
del paraje Pacapox, Totonicapan. Donde participaron 23 emprendedoras.

Se realizé el primer encuentro regional de VUMES, organizado entre Helvetas y el
Ministerio de Trabajo y Prevision Social, con el fin de ampliar la cobertura geogréfica
y poblacional de los Servicios Publicos de Empleo.




Se ha generado una nueva alianza con una empresa agroexportadora, para la
produccion y exportacion de arveja, una relacion comercial de largo plazo, ya que esta
empresa desea y ha planificado con los emprendedores duplicar la produccion del afio
2024 (esta accion sin intervencion financiera de Helvetas), pero si un acompafiamiento
para garantizar una buena relacién comercial entre la empresa agroexportadora y los
emprendedores.

Contribucién a la estrategia del programa

Lograr la sostenibilidad en el tiempo, de las mujeres y hombres productores en las
comunidades, dada la implementacion de la metodologia de redes empresariales, ha
permitido que las familias mejoren sus ingresos y por ende mejoren su calidad de vida.

El enfoque de DSM sigue siendo importante no solo en la intervencion de esta area
tematica, sino en todas, donde se despierta y activa la participacién de actores del sistema,
que permiten que fuera del proyecto, las acciones continten a favor de la poblacion meta.
Se ha contribuido con la estrategia de pais para Guatemala 2025-2028 y contribuye al
objetivo general “contribuir a que las poblaciones participantes sean protagonistas de su
propio desarrollo, fortaleciendo su identidad, institucionalidad y capacidades dentro de
procesos democraticos, basados en los Derechos Humanos, que resultan en mejoras
tangibles y equitativas de sus modos y medios de vida, asumiendo compromisos de
proteccién y desarrollo integral de las personas, y sosteniendo al mismo tiempo los
recursos naturales, con incidencia en el desarrollo socioeconémico y politico en el pais” y
en particular al area de trabajo de Competencias, Ingresos y Empleo, con el objetivo de
mejorar los medios de vida de la poblacion rural a través de capacitacion, incremento de
empleo, la generacion de ingresos y su contribucién a la seguridad alimentaria.

Lecciones aprendidas e implicaciones para futuras intervenciones
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El rol facilitador del proyecto, pero sigue siendo una importante accion mantener y
tener claridad sobre este rol porque ha sido fundamental para consolidar cambios
sistémicos para garantizar la escala y sostenibilidad de las intervenciones.

El programa no hace intervenciones que distorsionan el sistema de mercado, mas bien
las fortalece con estas acciones para acercar a los actores del sistema de mercado a
los pequefios productores — enfoque DSM -.

La promocion de partenariado con actores publicos y privados del ecosistema mipyme
y de empleo ha sido una buena practica. las alianzas con el ministerio de trabajo con
empresas agroexportadoras ha permitido garantizar escala y sostenibilidad de las
acciones del proyecto

El proyecto no ha fomentado el paternalismo/asistencialismo en ninguna de sus
intervenciones; las MIPYMES (asociaciones y cooperativas) coinvierten el 44% del
monto total en los planes de fortalecimiento y los mismos emprendedores y
emprendedoras dan una contrapartida en efectivo para el fomento de los nuevos
emprendimientos.

Desde la metodologia de redes empresariales, se fomenta que los beneficiarios
ahorren al menos un 40% de las ganancias obtenidas de los negocios para la
reinversion al finalizar un ciclo productivo, ahorros que son captados por entidades
financieras.

El enfoque de mercado del proyecto, emprendimientos responden a una demanda de
mercado que garantiza sostenibilidad y seguridad de incremento de ingresos.

Ha sido muy importante el trabajo de incidencia con el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social en dos lineas; a nivel central con la coordinadora de la Ventanilla de Empleo y
a nivel departamental con las delegadas departamentales del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social, lo que ha permitido generar las condiciones para el desarrollo de
varias actividades que fueron realizadas con las Ventanillas Unicas Municipales de
Empleo -VUME- durante el 2024.




Objetivo de Desarrollo:

Reducir la desigualdad en los derechos
y que generan medios de vida dignos
(actualizacion por la estrategia).

INDICADOR 2024 - PLANIFICADO INDICADOR 2024 - ALCANZADO
62,500 MUJERES BENEFICIARIAS AVANCE: 54,969 MUJERES (88%)
IMP/—}CTADAS QUE SE EMPODERAN
POLITICAMENTE 35% DE LA META DE FASE
META 2022-2025: 250,000

Presupuesto: Asignado: Realizado: % Ejecucion
Helvetas
(HSI & SAF 296,004.43 299,588.95 101%
Innovation)
Donantes 0 0 -
Total 296,004.43 299,588.95 101%
Costo/beneficiario CHF 18.72

Dentro del area tematica se encuentran un proyecto directamente al tema de voz, inclusion y
cohesidén, aungue los proyectos en agua, saneamiento y clima, asi como habilidades, empleos
e ingresos tienen actividades de fortalecimiento al liderazgo de las mujeres en las
comunidades y municipio: El Proyecto Kemenik “Tejiendo en Comunidad”.

Avances:

e Se elaboraron 6 planes de incidencia de mujeres de los municipios de Totonicapan
Cabecera, Santa Maria Chiquimula, San Bartolo Aguas Calientes, San Cristobal,
Malacatancito y San Sebastian, estos planes vienen a orientar el proceso de incidencia
de las mujeres en los espacios de toma de decision

e Se realizé la adaptacion del modelo RANAS para medir cuales son los factores que
influyen para que la corresponsabilidad doméstica en el cuidado de hijas e hijos sea
de manera equitativa.

e Se disefd, cred e implemento6 la WEB APP JUNAM NOJ (Aprendiendo con equidad),
con la finalidad de apoyar la implementacién del modelo RANAS aprovechando la
tecnologia para informar sobre las ventajas de la participacion equitativa, el costo
beneficio de compartir el cuidado de hijas e hijos.

e Se disefié programa de cambio generacional para nifias, nifios y jovenes

e Se desarrollaron 16 talleres creativos para sensibilizar en corresponsabilidad
doméstica a la poblacion a través del uso de técnicas innovadoras y creativas

e Se fortaleci6 a 28 grupos de mujeres y 28 grupos de autoridades comunitarias
promoviendo la participacion equitativa de mujeres y hombres

e En coordinacion con SEPREM, DEMI y SVET se llevaron a cabo 3 eventos de
formacién sobre género con el personal de entidades rectoras.

HELVETAS Swiss Intercooperation Guatemala - Informe Anual de Programa 2025




Se realiz6 la socializacién de resultados de diagndstico de la situacion de las mujeres
con diferentes actores, en espacios municipales de toma de decisibn como:
COMUDE, COMUSAN, CMM, RED DMM, entre otros, con el propésito de sensibilizar
y compartir datos y resultados que deberan ser tomados en cuenta en la planificacion
de actividades en beneficio de las mujeres.

se realizé un conversatorio con lideresas participantes con una participacion total de
71 mujeres representantes del area de cobertura, para establecer alianzas con
entidades publicas y privadas, para vincular a las organizaciones de mujeres a los
programas y proyectos en ejecucion.

Se llevaron a cabo tres (3) eventos de formacion sobre género en donde participé
personal técnico municipal de las 14 municipalidades de cobertura y otras entidades
gubernamentales y ONG que intervienen en el territorio.

Se fortalecié el funcionamiento de la Comision No. 9 en los municipios: Palestina de
los Altos, Esquipulas Palo Gordo y San Marcos con el propésito de informar sobre los
beneficios socioecondémicos, de cohesion y de seguridad de la participacion e inclusion
de las mujeres en puestos de liderazgos y proceso de toma de decisiones.

Se realiz6 el Taller de transferencia metodoldgica e intercambio de experiencias en el
abordaje de género y la gobernanza local en proyectos de desarrollo (gobernanza del
agua) y Seguimiento a procesos de monitoreo y evaluacion

Cambios en la poblacion meta

28 grupos de mujeres fueron organizadas y se implementé un curso de formacién en
género para la buena gobernanza a nivel comunitario.

El programa empoderé a 600 nifios, nifias y jovenes como agentes de cambio en sus
familias y comunidades, promoviendo valores de convivencia pacifica e inclusion.

Cambios en el funcionamiento de sistema

26 asesorias que permitieron fortalecer a las organizaciones de mujeres y
dependencias municipales como efecto de este proceso se conformaron 8 nuevas
comisiones en los municipios

Con DEMI y SEPREM, se actualiz6 el plan de trabajo 2024 lo que permitié coordinar
acciones con las delegaciones departamentales, asi como también a nivel nacional.
Se llevd a cabo la firma de Carta de Entendimiento para la Cooperacién con la
Secretaria de Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas —SVET, la cual tiene
como propdsito asumir compromisos conjuntos en el marco de la promocion de
distintas iniciativas y acciones con enfoque de derechos humanos, interseccionalidad
y de género, respecto a: Prevencion de la violencia sexual, explotacion y trata de
personas.

se coordind y trabajé en conjunto con la secretaria general de Planificacion vy
Programacion -SEGEPLAN, instancia que lidera el tema de planificacién municipal a
nivel nacional.

Se cuenta con 14 convenios firmados entre HELVETAS y las municipalidades lo que
representa el compromiso asumido por los gobiernos municipales para trabajar en
conjunto y alianza para el desarrollo de las actividades.

Contribucion a la estrategia del programa
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Finaliza la segunda fase en el siguiente afio, en el marco del Proyecto KEMENIK se ha
comprobado que las mujeres estan obteniendo conocimientos y habilidades, para poder
tener las capacidades para el momento en que los espacios de decisién sean abiertos
hacia ellas, ha sido dificil esta participacién, pero se han logrado cambios significativos,
como el cambio de comportamiento de los hombres e hijos, para la corresponsabilidad
domeéstica para que la madre pueda participar en actividades de liderazgo e interés.




Lecciones aprendidas e implicaciones para futuras intervenciones

Las mujeres organizadas y fortalecidas en sus habilidades practicas y estratégicas
ejercen sus derechos a todo nivel siendo promotoras y ejemplos para otras mujeres,
es importante continuar con los procesos de formacion, asesora y asistencia técnica.
La implementacion de las técnicas de cambio de comportamiento a través del modelo
RANAS, contribuy6 con la sensibilizacion de mujeres y hombres sobre la
corresponsabilidad doméstica en el cuidado de las hijas e hijos, pero debe ser un
proceso continuo y creativo para que llame la atencion de las familias involucradas.
La voluntad politica de las autoridades municipales y a su vez de las dependencias
técnicas municipales limitan la participacion y fortalecimiento a nivel municipal. Es
necesario incidir ante las autoridades locales y municipales a través de procesos de
sensibilizacién, capacitacion y formacién para que asuman un liderazgo con enfoque
de género, de tal manera, sera posible emprender acciones que beneficien y
respondan a las necesidades de las mujeres en los municipios de cobertura.
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3.3. Género y Equidad Social (GES)

De acuerdo al censo de poblacién y vivienda 2018 realizado por el Instituto Nacional de
Estadistica- INE el 51 % de la poblacion del pais lo representen a mujeres sin embargo son
ellas quienes menos participan en los procesos de desarrollo de su comunidad debido a
factores como: la exclusion, discriminacién y patriarcado que caracteriza a Guatemala lo cual
tiene raices estructurales y profundas, pese a ello el programa pais de Helvetas ha promovido
una serie de acciones que busca promover condiciones para la equidad en la participacion
entre mujeres y hombres, pero aun hay barreras que superar, a continuacion se describe las
caracteristicas de la poblacién que se atiende.

Cuadro No.01
Poblacion atendida/desagregada por género- 2024

Proyecto Mujeres Hombres Total \ \
GIS CUENCAS 64251 61580 125831 17935 16556 34491
IXOQUIB 2095 1234 3329 2095 1234 3329
KEMENIK 7826 3002 10828 7826 3002 10828
SAHTOSO 38069 36012 74081 38069 36012 74081
PROCOEES 2095 1234 3329 2095 1234 3329
Totales 114336/ 103062 217398 68020 58038 126058

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del persformanceceindicators_2024

El cuadro anterior nos muestra que la poblacion atendida por Helvetas en Guatemala durante
el 2024 es de 217398 personas de las cuales el 53% son mujeres y el 47% hombres, de esta
poblacion el 58% se ubica en condicion desfavorecedora por su ubicacién geografica, dado
que viven en areas rurales o peri urbanas donde los indices de pobrezas son altos, otro factor
es la pertinencia étnica ya que la mayoria de la poblacion atendida es mayas o mestizo
pobres, caracterizandose por su limitado acceso a servicios basicos como educacién, salud,
vivienda digna, entre otros.

En Guatemala el programa de pais ha avanzado generando estrategias para incluir en todos
sus programas y proyectos el enfoque de género y la equidad social como acciones
transversales e interseccionales en todas sus actividades; para facilitar el proceso cuenta con
instrumentos que orientan e institucionalizan la implementacién de actividades GES en todas
sus acciones para lo cual su marco referencial es la politica GES y sus principios de:

e Intervenir de manera inclusiva y sistémica

e Promover un liderazgo inclusivo y una representacion socialmente diversa en cada
uno de los proyectos

e Integra el GES en la proteccion social

e Se considera el GES en todos los procesos de parternariado, acuerdos y cédigos de
conducta.

Basados en el marcador GES y analizando los datos de poblacién a la cual atendemos
podemos concluir que el programa Pais de Helvetas en Guatemala se ubica en el GES
Responsivo. El GES_Responsivo: integra en los andlisis preparatorios y responde
sistematicamente a algunas "necesidades practicas" prioritarias que se integran en el ciclo de
gestion del programal/proyecto. En dUltima instancia, el proyecto involucra y beneficia
significativamente a las mujeres y/o a los grupos socialmente marginados en al menos el 50%
de las personas alcanzadas en general._El marcador GES es una herramienta de seguimiento
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y rendicion de cuentas que busca identificar como el proyecto/programa contribuye con el
alcance de los ODS y con las prioridades de la agenda 2030.

Para Helvetas la igualdad de género es un objetivo importante y deliberado, El objetivo de
igualdad de género debe de estar explicito en la documentacion del proyecto Programa y no
puede ser implicito ni asumido Unicamente y aunque se han hecho varios esfuerzos es
necesario seguir fortaleciendo estos procesos.

El Proyecto/programa, ademas de otros objetivos estd disefiado para tener un impacto
positivo en la promocion de la igualdad de género y/o el empoderamiento de las mujeres y las
nifias, la reduccién de la discriminacion o las desigualdades de género o la satisfaccion de
necesidades especificas de género, lo que se hace especialmente a través del proyecto
Kemenik “Tejiendo en comunidad”.

Guatemala es uno de los Estados que ha firmado la Convencion sobre la eliminacion de todas
las formas de discriminacion contra la mujer- CEDAW y desde el afio 2008 cuenta con la
Politica Nacional de Promocién y Desarrollo Integral de las Mujeres PNPDIM la cual esta en
proceso de actualizacién y como programa participamos en este proceso; también contamos
con el Plan de Equidad de Oportunidades PEO. Esta politica es el producto de un esfuerzo
concertado entre el Gobierno y el movimiento de mujeres y feministas. En la actualidad es
impulsada especialmente con la Secretaria Presidencial de la Mujer SEPREM; con quien
Helvetas Guatemala tiene un convenio de trabajo conjunto; estos esfuerzos también se
trabajan y coordinan con la Defensoria de la Mujer Indigena -DEMI y la Secretaria de Obras
Sociales de la Esposa del presidente SOSEP que aunadas a la SEPREM conforman las tres
instancias, aunque con mandatos distintos son las responsables de impulsar y defender los
derechos de las mujeres en Guatemala y con ellos coordinamos nuestras acciones.

En este marco Helvetas a través de sus distintos proyectos busca fortalecer la institucionalidad
nacional, regional y local como SEPREM, DEMI. SVET, Gobiernos locales (Municipalidades)
a fin de que sean propulsores del género y equidad social, desarrollando e implementando
modelos para el abordaje y empoderamiento de mujeres, y sectores vulnerables con la
finalidad de colaborar con la participacion equitativa, la gobernanza inclusiva y la generacion
de condiciones para que la poblacién con la que se trabaja tenga mejor y mayor acceso a sus
derechos que impacte en la mejor calidad de vida.

Aunque HELVETAS, ha avanzado en el procedimiento y metodologias para promover el GES
en el pais es necesario fortalecer a los equipos de trabajo para que implementen y reporten
sus actividades haciendo énfasis en los aportes al alcance de la politica GES del pais; se
necesita contar con un modelo practico que oriente sobre los pasos a seguir para medir los
alcances que se alcanzan en cada proyecto, aunque tenga otra tematica de trabajo como
agua y saneamiento o desarrollo econémico.

El programa implementa el modelo RANAS con la finalidad de intervenir en el cambio de
comportamiento del “Cuidado de hijas e hijos”, bajo el supuesto de que en el area de
intervencion del pais; esta tarea Unicamente la realiza la mujer y eso impide o dificulta su
participacion en espacios de toma de decision por lo que se ve excluida y sus necesidades no
se visibilizan ni se buscan soluciones para ello. Con la implementacién de este modelo en el
marco del proyecto Kemenik, se establece un proceso piloto con el que se espera visualizar
los alcances de la metodologia y los resultados que se alcancen podran ser un camino para
implementar acciones estratégicas en biusqueda de mejorar e incrementar acciones en favor
del género y la equidad social en el pais, logrando se a la fecha que familias y autoridades
empiecen a reconocer la importancia de compartir en equidad el cuidado de hijas e hijos,
ademas de empoderar a mujeres y jovenes para que asuman cargos de liderazgo y toma de
decision.
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3.4. Incidencia y Dialogo Politico

En las tres teméticas de trabajo, los principales ministerios con los que se mantiene
coordinacion institucional y didlogo contintan siendo Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales -MARN-; Instituto Nacional de Bosques -INAB-; Ministerio de Agricultura y
Ganaderia -MAGA- y la Coordinadora Nacional de Reduccién de Desastres -CONRED-. En
el marco del nuevo Proyecto BID AT San Marcos ““Apoyo a la sostenibilidad de los servicios
de Agua Potable y Saneamiento construidos a través del Programa de Agua Potable y
Saneamiento para el Desarrollo Humano” se ha sumado un actor importante del gobierno,
que es el Instituto de Fomento Municipal —-INFOM- que promueve el desarrollo de los
municipios, a través de asistencia técnica, administrativa y financiera de diversa indole a los
Gobiernos Locales, pese a que no es un Ministerio en si, el rol es fundamental por la
inherencia directa que tiene con los gobiernos municipales, para el siguiente afio se dara
prioridad a la actualizacion del convenio que actualmente esta no vigente.

En agua y saneamiento, en el afio 2024 el trabajo con entidades gubernamentales como el
MSPAS, SESAN, MAGA y otras instituciones ha sido fundamental para el posicionamiento de
SAHTOSO como una metodologia nacional. En el 2024 realizé el taller de capacitacion y
transferencia de la metodologia al personal de la Direccién de Servicios de Salud (DRISS) en
el departamento de Petén, de la Region Area Sur Oriente.

En clima, las entidades del sistema son las organizaciones gubernamentales con quienes el
proyecto ha establecido coordinacion para la implementacion de acciones, de acuerdo con su
mandato especifico, coordinando a la fecha con el Ministerio de Ambiente -MARN-, Instituto
de Bosques -INAB-, Ministerio de Agricultura -MAGA- y Gestion de Riesgo -CONRED- a nivel
departamental en Totonicapan y Quiche. Asi como mesas y plataformas de organizaciones
que se encuentran en las distintas cuencas, principalmente del Motagua.

En habilidades, empleos e ingresos, durante el 2024 ha promovido partenariado con tres
nuevos actores del sistema (dos publicas y una empresa privada). Para este 2024, se ha
fortalecido de una mejor manera la alianza entre Helvetas y Ministerio de Trabajo, realizando
durante el afio, varias acciones conjuntas como las ferias de empleo y capacitacién a personal
de las VUME. También se ha generado un partenariado entre la Agencia Municipal de
Extension Rural — AMER — de Palestina de Los Altos y con la empresa Agroexportadora “San
Juan Agroexport” para produccién y acceso a mercado para arveja

En el marco del area tematica Voz, Inclusibn y Cohesion durante el afio 2024 se
desarrollaron actividades en colaboracion con las instancias de gobierno, a través del
establecimiento de cartas de entendimiento para la cooperacién, lo que ha permitido
establecer relaciones de cooperacion y alianzas con: i) Secretaria Presidencial de la Mujer
—SEPREM Carta de entendimiento para la cooperacion 2023-2027 ii) Defensoria de la Mujer
indigena —DEMI, Carta de entendimiento para la cooperacion 2023-2027 vy iii) Secretaria
contra la Violencia Sexual, Explotacién y Trata de Personas, -SVET Carta de entendimiento
para la cooperacion, 2024-2026.

3.5. Gestion de Programas Sensibles a los Conflictos

Los disefios de los nuevos proyectos y estrategia pais, contemplan incluir los principios clave
de realizar intervenciones sensibles a los conflictos. Los procesos de seleccion de las
comunidades, socios implementadores/estratégicos y personal, se evalla que no existan
riesgos que puedan dafiar el entorno social y que puedan afectar la reputacion de la
institucion.

Por ejemplo, el equipo de coordinacion y técnico viven en las areas de implementacion y
conocen el contexto donde se trabaja y realizan acciones de sensibilizaciéon e informacion al
realizar acciones que conlleve cambios a nivel de comunidades y/o municipales, como son
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reglamentos para el uso de agua, tomando en cuenta en no dafiar con nuestras acciones las
normas culturales y de convivencia entre la poblacion. Cuando existen conflictos en los
municipios y/o comunidades, el personal técnico y coordinadores, informan sobre la situacién
y evallan el riesgo que pueda conllevar y si el problema se soluciona o bien puede escalar.
Esto ha sucedido especialmente en municipios, en donde ha existido rechazo de la poblacion
por intervenciones que se requieren realizar, esto debido a que anteriores proyectos no han
cumplido con los servicios que se indicaron y que posteriormente el servicio, por ejemplo en
suministro de agua o de tratamiento de aguas residuales no ha sido efectivo, esto ha llegado
a elevarse con los donantes para encontrar soluciones conjuntas para evitar que existan
riesgos al personal durante la intervencion.

3.6. Urbanizacién y Juventud

Durante las actividades realizadas en el
proyecto Procoees ha tenido el enfoque con
jévenes con propensibn a migrar,
brindandoles capacitacion técnica para
tener empleos o bien si desean tener sus
propios emprendimientos, durante el afio
2024, se le ha brindado formacion a 8
jévenes sobre catacion de café, dos de ellos
lograron trabajar como catadores, mujeres
jévenes que ahora trabajan en una
exportadora con reconocimiento
internacional, adquiriendo una de ellas la
posicion a cargo del area de catacion.
_Tamblén 64 nue\(o_s_emprendlmlentos para Dulce y Magda en el desarrollo del curso para
jovenes fueron iniciados durante el afio la certificacién Q GRADER

2024, esto permite que los jévenes puedan

encontrar medios de vida que les ayude a

continuar su proyecto de vida. También con

el Ministerio de Trabajo, se logré promover la contratacién de jovenes aprendices por 4 meses,
esto a pesar de no tener la experiencia laboral, el programa permitia que pudieran acceder a un
empleo para ganar la experiencia y a la vez recibir un estipendio, este programa ha tenido
resultados favorables, dado que en su mayoria los jévenes son contratados por las empresas al
evaluar su desempefio. En las VUME 120 jévenes llegaron a postularse y como resultados de los
kioskos 45 jovenes accedieron a un empleo formal.

3.7. Digitalizacion:
Principales acciones implementadas dentro del Plan MEAL Integrado:

e Implementacion de la estrategia de migracion SHAREPOINT de proyectos y programa,
Guatemala y Honduras. Sesiones de induccion y seguimiento, revision y monitoreo del
proceso de migracion.

e SISTEMA MEAL INTEGRADO: Seguimiento a 9 proyectos Reportaje de actividades y
resultados de proyectos, Asistencia a implementacion de herramientas digitales de
recoleccién y reportaje de datos.

e ACADEMIA REGIONAL DIGITAL MEAL EN ESPANOL: Se completo el ciclo de academia
digital en 2023-2024, en la cual, 18 participantes inscritos, de las cuales 11 personas, (7
My 4 H) de Guatemala, Honduras, Bolivia y Perq, se certificaron como Digital Champions,
y cuenta con un Plan de despliegue de herramientas digitales por proyecto para 2024 y
2025.

e SISTEMA DE MONITOREO DIGITAL; 7 proyecto cuentan con Dashboards en PBI y
formularios de reporte de actividades en Kobo. Cuadros de mando asistencia y apoyo,
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proyectos que cuentan con tableros en Power Bi, Kemenik, Altiplanos Resilentes, Sahtoso,
Gis/Cuencas. En proceso Procooes, Apta (Hond) Coeducar (Hond) en proceso.

o DASHBOARD REPORTE ACTIVIDADES PROYECTO KEMENIK

e DASHBOARD REGISTRO PARTICIPANTES ACTIVIDADES PROYECTO
ALTIPLANOS RESILENTES

o DASHBOARD REGISTRO DE ACTIVIDADES PROYECTO PROCOEES

e DASHOBARD INDICE DE IMPLEMENTACION ACTIVIDADES PROYECTO
SAHTOSO

e DASHBOARD REPORTE DE ACTIVIDADES PROYECTO APTA

3.8. Respuesta Humanitaria

Helvetas es miembro activo del Equipo de Emergencia Local (EEL), desempefiando un rol
en la comision de Evaluacion de Dafos y Necesidades (EDAN) para la respuesta rapida ante
emergencias. Ademas, es parte del Equipo Humanitario de Pais (EHP), donde ha contribuido
con funciones de co - liderazgo dentro del Claster WASH Nacional. Como resultado, se
elaboraron dos propuestas de proyectos WASH en respuesta al Humanitarian National
Response Plan (HNRP) 2024.

En septiembre de 2024, se realiz6 el taller regional del equipo de respuesta humanitaria
para Centroamérica de HELVETAS, realizado en Honduras. Este taller tuvo como objetivo
fortalecer las capacidades del programa regional para Centroamérica mediante el desarrollo
de herramientas estratégicas y operativas para la atencién de emergencias y desastres,
alineadas con el marco estratégico institucional.

En el &mbito operativo, el proyecto ha implementado acciones para la resiliencia
comunitaria y medidas anticipatorias a emergencias en los municipios de San Pedro
Pinula y San Luis Jilotepeque, en el departamento de Jalapa, con la construccién y mejora de
infraestructuras WASH en seis establecimientos de salud (cuatro en San Luis Jilotepeque y
dos en San Pedro Pinula), para el acceso continuo a servicios de agua y saneamiento.

Adicionalmente, se intervinieron dos sistemas de agua en San Luis Jilotepeque,
beneficiando a 3,527 personas con acceso continuo al agua, incluso en periodos de
sequia. Esto ha sido fundamental para la proteccion de grupos vulnerables, especialmente
nifios, mujeres y personas mayores, quienes suelen ser los méas afectados en situaciones de
emergencia. Estas acciones fueron realizadas dentro del contexto del proyecto SAHTOSO.

4. Partenariados, Desarrollo de Capacidades y Redes

4.1. Partenariados

Numero total de proyectos 7

Numero de proyectos que se ejecutan a través de
Helvetas sin «Socio local (Implementador) con

AR . . 3
adjudicacion/apoyo (es decir, Helvetas como ejecutor
directo)?

Numero de consorcios en los que los actores/socios 0

locales son la agencia lider oficial del consorcio
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https://app.powerbi.com/links/SdivIcwr9n?ctid=060d649d-2c93-44d2-8200-a3eb9f3c4160&pbi_source=linkShare
https://app.powerbi.com/links/I8JIIwPN1N?ctid=060d649d-2c93-44d2-8200-a3eb9f3c4160&pbi_source=linkShare&bookmarkGuid=3ce72556-6e90-4db1-bc23-6ce7dfe9d19c
https://app.powerbi.com/links/I8JIIwPN1N?ctid=060d649d-2c93-44d2-8200-a3eb9f3c4160&pbi_source=linkShare&bookmarkGuid=3ce72556-6e90-4db1-bc23-6ce7dfe9d19c
https://app.powerbi.com/links/aIWnip_Ed1?ctid=060d649d-2c93-44d2-8200-a3eb9f3c4160&pbi_source=linkShare&bookmarkGuid=4385eba5-2e7d-4182-a905-0bc1cff01165
https://app.powerbi.com/links/aIWnip_Ed1?ctid=060d649d-2c93-44d2-8200-a3eb9f3c4160&pbi_source=linkShare&bookmarkGuid=4385eba5-2e7d-4182-a905-0bc1cff01165
https://app.powerbi.com/links/aIWnip_Ed1?ctid=060d649d-2c93-44d2-8200-a3eb9f3c4160&pbi_source=linkShare&bookmarkGuid=4385eba5-2e7d-4182-a905-0bc1cff01165
https://app.powerbi.com/links/ce3lvPjEPc?ctid=060d649d-2c93-44d2-8200-a3eb9f3c4160&pbi_source=linkShare

Durante el afio se tuvieron un total de 28 partenariados estratégicos e implementadores. 5 socios
implementadores, 23 socios estratégicos, que incluyen las municipalidades, academia,
organizaciones de gobierno, financieras, empresas privadas, entre otros.

Se mantuvieron los convenios vigentes y conversaciones con cada uno de los representantes de
cada actor, para seguir realizando las acciones coordinadas en los territorios de cobertura de los
diferentes proyectos. Hay situaciones en donde los proyectos como el PROCOEES, Ixogib Juyup
“Altiplanos Resilientes”, SAHTOSO, GIS Cuencas y BID AT mantienen un acercamiento constante
con actores del gobierno como MARN, MINECO, MINTRAB, etc. Llegando a acuerdos para la
implementacion, pese a no contar con un convenio marco firmado a nivel nacional, pero sin duda
seran de las acciones que se daran seguimiento el proximo afio.

Dado el cierre de un proyecto de Rukux'ya, fue necesario realizar reuniones de socializacion de
los resultados del proyecto y aceptacion de los mismos en los municipios de cobertura. Asimismo,
debido a la integracion de nuevos socios estratégicos para el Proyecto BID AT, se realizaron los
procesos de presentacion del proyecto con las municipalidades. Se realiz6 el taller de induccién a
los socios de los distintos proyectos para cubrir todas las tematicas y asi ejecutar la planificacion
de la mejor manera posible y brindando acompafiamiento durante la implementacion de las
distintas areas.

Las lecciones aprendidas que podemos encontrar con relacion a los socios:
e Es necesario fortalecer a los socios constantemente en temas estratégicos del programa.
e Realizar evaluacion de socios debe mantenerse en todo momento, para establecer el nivel
de control interno y de implementacion operativa.

Asociacion Estratégica:

Se es parte de una alianza mundial de colaboracién para fortalecimiento de sistemas WASH a
nivel de pais, con el objetivo de que sus organizaciones miembros promuevan la colaboracion
entre paises para impulsar un programa comun de apoyo al fortalecimiento de los sistemas
nacionales de WASH, esto con la finalidad de acelerar el progreso hacia el Objetivo de Desarrollo
Sostenible 6 “Agua limpia y saneamiento”.

También la Alliance 2015 sigue siendo fundamental para compartir las experiencias tematicas y
también formular conjuntamente oportunidades de adquisicion de fondos, asi como realizar
talleres para el intercambio de experiencias.

Desarrollo de capacidades:
Principalmente los socios son fortalecidos especificamente en las tematicas siguientes:
e TIC, sistemas de informacidn, monitoreo y evaluacion (Power Bl, Kovo, entre otros)
e Control Interno, asesoria para el cierre de brechas administrativas y financieras en sus
procesos y controles.
e Programatica, se le brindan todas las herramientas y metodologias para la realizacién de
las actividades programadas.

Highlight/Success Story:

La Cooperativa COPIRED R.L. fue uno de los socios que fueron implementadores en el afio 2023
y que ya en el 2024 han continuado su trabajo por su propia cuenta, estableciendo convenios con
el sector privado y otras ONG para continuar ampliando el apoyo técnico a las productoras de
huevos en la region del Altiplano Occidental.

4.2. Alianzas y Redes

En 2024 las alianzas a nivel nacional y regional se han mantenido estables:

e Eneltema WASH se sigue participando en Agenda para el Cambio con CARE, y Water for
People, y en la RASGUA.
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e Se tiene participacion de la mesa técnica nacional SAHTOSO, con la participacion del
MARN, SESAN, DIPROEDUSA, DAPSSA, ANAM y UNICEF, y mesas
interdepartamentales para socializar la metodologia de manera oficial e identificar la ruta
para la réplica y escala nacional.

e Se mantiene estrecha relacion con las agencias nacionales de la sociedad civil y
mancomunidades, y a nivel central con la COPRESAM, SESAN, SEPREM, DEMI, INAB,
CONRED y el MARN.

e En gobernanzay género adicional al convenio firmado con SEPREM y DEMI, se firmo un
nuevo convenio con Secretaria de Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas —
SVET

e A nivel nacional se participa en el Consorcio de Desarrollo Econémico Local, conformado
por el MINECO, Academias, ONG locales e internacionales, con el fin de fortalecer
alianzas y replicar las experiencias sostenibles de desarrollo local.

e A nivel regional se continGa participando en la Red Sur occidental de cambio climatico -
REDSOCC.

e Pese a no contar ain con un convenio marco regional (LAC) con UNICEF, los servicios
para la transferencia de la metodologia de SAHTOSO estan programados para paises
como Peru y otros.

e Ademas, la coordinadora del Proyecto de AUVM participé en el mes de noviembre en
LACCW 2024, desarrollada en ciudad de Colombia, para presentar la experiencia del
proyecto en la gestion sostenible de los servicios de Agua y Saneamiento.

e Recientemente también hemos participado a la mesa técnica de la Cuenca Alta del
Motagua y de la Cuenca del Selegua.

e En cambio climatico hemos participado por el segundo afio consecutivo al evento de
Justicia Climatica de American Friends Committee en Monteria, Cartagena, Colombia.

e En el marco de Alliance 2015 se finalizé el estudio sobre movilidad humana y cambio
climatico en Centro América y se realizaron dos talleres con PIN y Ayuda en Accion en
Guatemala y Costa Rica y se realizaron dos eventos de difusién de los resultados de
dicho estudio en el CADF 2024 y en un evento cultural organizado por PIN en San José
en diciembre.

4.3. Colaboracion Regional con Otras Oficinas de HELVETAS

En 2024 se fortalecio la coordinacion con la oficina de HELVETAS USA para temas de prospeccion
con USAID y LSACF. Colegas de HELVETAS USA participaron en el CADF a inicios de octubre
en Antigua Guatemala, donde también han participado la asesora en Género, Asesor de DSM, y
Asesora en Recursos Naturales del programa de Guatemala. En esta ocasion se logré ganar un
espacio para presentar la experiencia del Proyecto PROCOEES en el fortalecimiento del liderazgo
de las mujeres y como desde alli han generado mejores condiciones de vida y se lograron nuevos
contactos con distintos donantes para futuras coordinaciones. También las colegas de HELVETAS
USA acompairiaron a la visita de LASCF a los proyectos de HELVETAS, siempre en octubre.

En el mes de abril se participd en el taller Regional de Recursos Humanos, realizado en San
Bartolo, Peri en donde se fortalecieron temas para el liderazgo de las oficinas paises de
Guatemala, Honduras, Bolivia y PerQ. En el mes de noviembre, se participé en la co-facilitacion (a
través del Coordinador de Calidad de programa) del Taller Regional de Incidencia realizado en
Per, para fortalecer al programa y proyectos de los paises de Per( y Bolivia.

La colaboracién entre los programas de Honduras y Guatemala se fortalecié durante 2024 con
varias misiones del personal de Guatemala que ha brindado apoyo a los proyectos de Honduras,
especialmente en temas de GIRS para el proyecto Goascoran Resiliente. Adicionalmente se han
transferido metodologias de genero del proyecto Kemenik y varias herramientas de Monitoreo y
Evaluacién. Asimismo, en Honduras, se llevd a cabo el segundo taller regional en Respuesta
Humanitaria anteriormente mencionado. Por Gltimo, el proyecto SECOMPETITIVO del programa
pais de Peru realiz6 a finales de septiembre una evaluacion de pares del proyecto
PROCOEES.
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En 2024 se realizaron 2 talleres regionales LAC, uno organizado por Guatemala en marzo
(taller regional de 2023 postergado debido a los blogueas y conflictos sociales en Guatemala
en octubre y noviembre de 2023) y el segundo en noviembre en Perq.

Finalmente, cabe mencionar que la Direccién Regional para Centro América y la Gerencia
Financiera regional para LAC participaron en diciembre en Puebla, México al curso HEAT
organizado por el Consejo Noruego de Refugiados.
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5. Gestion de la Calidad del Programa

5.1. Prospeccion y Recaudacion de Fondos

En 2024, se participd en diversas convocatorias competitivas y procesos de
adquisicion negociados, como se detalla en el cuadro siguiente. Aunque los
resultados no fueron los esperados, se elaboraron mas de 12 propuestas, de
las cuales 5 fueron aprobadas. Se consigui6 financiamiento para los proyectos
BID Asistencia Técnica, Alterna BCC, la ampliacion de UNICEF, y pequefios
mandatos locales como la renovacion de Fondo ISIDRO-CRS, y contratos con

Solidaridad y UNICEF Pera.

Nombre de la Moneda Monto en Monto
Estado Donante Propuesta del Monedadel Solicitado
P Donante Donante en CHF
1 Ene-Dic |Presentada |USAID LEIA SJl USD |750,000.00 | 675,000.00
Proyecto
Campafia de
2 Mayo |Aprobada |ALTERNA/BID sensibilizacion WFC | USD |647,000.00 |582,300.00
para el uso de
estufas mejoradas
Ampliacion
3 Febrero |Aprobada |UNICEF SAHTOSO WFC | USD |546,336.00 |492,000.00
Replica
4 Febrero |Aprobada |UNICEF SAHTOSO WFC | USD [33,964.00 |31,246.88
Ucayali, Peru
Sostenibilidad
5 Agosto  |Aprobada  BID Programa Agua & | WFC USD |475,000.00 |427,750.00
Sanemiento
6 Junio -IUCN RISE WFC | USD |400,000.00 |360,000.00
7 Julio Aprobada  [Solidaridad  |Asesoria WFC | USD |10,000.00 |9,000.00
Mecanismo de
8 | Agosto |Presentada gLUSA/USA' Educacion SJl | USD [100,000.00 |90,000.00
Financiera MEF
9 | Septiembre [Presentada |AECID PROTEC: WFC | EUR [900,000.00 |855,000.00
Economia Circular
10 | Noviembre [Presentada -9t @ Single [Tresideasde | WFC | ,opy 1300 000.00 [270,000.00
Candle proyecto SJl
Fundacién Replica
11 | Noviembre |Presentada |Juan Bautista [SAHTHOSO - WFC | USD |100,000.00 |90,000.00
Gutierrez Totonicapan
12 | Octubre |Aprobada |Isidro (CRS) |AT Isidro-Leap SJl USD (15,000.00 |13,500.00
13 | Noviembre |Presentada |AECID EUROCLIMA# WFC | EUR |125,000.00 ({118,000.00
PM Selegua
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5.2. Gestion de Recursos Humanos

El ejercicio 2024 tuvo desafios importantes, dado que no se conté en la
estructura del Asesor de Operaciones y RRHH, delegando las funciones al
equipo de gestion entre la Direccidon y Administracion y Finanzas. La
estructura regional tuvo cambios, dado que también fue necesario por
disminucion del presupuesto fue necesario no dar continuidad a la gerencia
financiera regional, volviendo a la figura de gerente/administrador financiero
a cada programa de pais. Durante 2024 dio inicio dos nuevos proyectos, Bid
AT y Alterna BCC, asi como la contratacion de personal para Altiplanos
Resilientes, que conllevé a realizar el proceso de reclutamiento correspondiente, Iogrando la
contratacion correspondiente.

Los resultados relevantes del programa al respecto de la gestion de talento humano durante el
ejercicio 2024 se centraron en lo siguiente:

e Se llevd a cabo la evaluacién de desempefio del afio 2023, un ejercicio que permite a los
supervisores y subordinados, tener un momento de analizar el avance hacia sus resultados y
establecer un programa de seguimiento para las brechas correspondientes.

e Se apoyaron 8 procesos de reclutamiento y seleccion a nivel externo e interno, que incluyen
vacantes y los puestos de los proyectos nuevos.

e En materia de formacion, no fue posible realizar el taller de induccién, esto derivado a que el
personal contratado no era suficiente para llevar a cabo el evento, por lo que se ha programado
para realizarlo en el afio 2025.

e Un taller CASA (Conocimientos — Aprendizaje — Socializacién — Aplicacién) a nivel de dos
programas de pais, Guatemala y Honduras.

e Se culminé el proceso de inscripcion ante el Ministerio de Trabajo, para contar con el personal
inscrito, iniciando por fases con el personal permanente.

Para el ejercicio 2025, se continuaran con los retos, derivado a que se continuara sin tener la figura
de Asesor de Operaciones y RRHH, por lo que las funciones seguiran siendo asignadas a la unidad
administrativa, a la direccion de programa, y para algunas tareas de los futuros procesos de
reclutamiento a los coordinadores de proyecto. También se estara realizando en el primer trimestre
la encuesta de evaluacion de desempefio relativa a la gestién 2024, asi como el diagndstico de
clima laboral.

. . . Implicaciones, acciones para
# | Diamante Cambios, logros, desafios P P
mejorar
. . e Brindar herramien m
1. Promover la e Se realizan contrataciones de los vehi(éﬁlosea ﬁ’:\s fm}f;:g Ee —
diversidad en la gestion proyectos con personal local hay: JETES, g
de transmisién automatica.
- e Las escalas salariales no se
2. lgualdad salarial para ; : . . . T
todos géneros diferencian por género, sino e Ninguna implicacion
k=) experiencia y formacion.
S
% 3. Desarrollar talento e Las edades del personal en « Se requiere establecer un
o | joven, especialmente promedio estan bajo la media de o rgma de coachin
o | mujeresy minorias. 35 afios prog 9
O 4. Oportunidades de e Las convocatorias son abiertas y el -
g . . e Establecer un mecanismo de
aprendizaje de personal interno puede aplicar a crecimiento interno
liderazgo inclusivo las plazas. )
5. “Family-friendly” e Se cuenta con la modalidad de ¢ Utilizar en mayor porcentaje las
ambiente de trabajo teletrabajo, para estar tiempo en herramientas digitales para
favorable a la familia hogar. planificar avances y monitoreo.
© | Inserte el diamante
_5 opcional relevante y . .
g | agregue filas segn sea
O | necesario
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5.3. Gestion Financiera

Presupuesto anual de programa con fondos HSI se ejecutd en el 2024 el 98%

acorde a lo presupuestado.

En relacién con el presupuesto por mandatos se tuvo una ejecucion del 81%.

Los procesos administrativos han sido fortalecidos con la implementacién de la actualizacion del
Manual Administrativo & Financiero, aprobado en octubre de 2023. Aun queda pendiente realizar
una revision y mejoras a los procesos, para alinearlos a las necesidades y dinamica de los
proyectos que se ejecutan, lo cual ayudara en la respuesta del area de administracion y finanzas,

a los requerimientos de socios y de la Sede.
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Presupuesto
Denominacién Corporat;vo 0 |Gastos efectivos| Diferencia (en %
RAP (en CHF) CHF) 0
(en CHF)
1311.00.0.0 P-Directorate GTM 129,018.55 115,166.13 13,852.42 89%
o00.0-1 Programme Development 20,146.49 34,016.82 -13,870.33 169%
ésTl'\%oo.o.z Programme Acquisition 39.410.04 35,372.31 4,037.73 90%
1311.02.5.1 PRO-COEES 22-25 HSI 215,836.34 213,554.62 2,281.72 99%
IlSéh.lB.S.Z Altiplano resiliente 23-25 / 220.705.41 225 502.82 -4,797.41 102%
|ﬂ?:c,lll.ls.s.z Altiplano resiliente 23-25 / 30,080.20 30,666.14 -585.94 102%
;il&.sll&&fs Altiplano resiliente SAF 23- 40,000.00 1773721 22.262.79 44%
1311.19.4.3 SAHTOSO UNICEF 21-25 1 220,337.04 218,048.43 2,288.61 99%
o 19-5.0 SAHTOS0 22-25 UNICER | 63,456.00 585,339.65 47,116.35 93%
1311.20.1.0 RUKUXYA 19-24 AECID 65,818.28 167,835.69 -102,017.41 255%
1311.22.2.0 KEMENIK 23-25 HSI 268,283.69 271,630.98 -3,347.29 101%
1311.22.2.1 KEMENIK - SAF Innovation
Challenge 23-24 HSI 27,720.74 27,957.97 -237.23 101%
é?él.sl.ZS.l.O Isidro Investments 20-25 1,620.00 1,623.68 -3.68 100%
1311.30.1.0 AT Agua Potable y
Saneamiento 24-26 BID 59,737.59 46,629.88 13,107.71 78%
1311.31.1.0 GIS Cuencas EUROCLIMA o
53-25 AECID 675,141.94 690,959.46 -15,817.52 102%
/1E|151|.31.1.0 GIS Cuencas EUROCLIMA | 54 499.70 25,087.03 -587.33 102%
1311.32.1.0 Uso eficiente de Lefia 'y
Combustibles Alternos 24-27 117,406.27 107,031.94 10,374.33 91%
ASOCIACION ALT 1
1311.99.1.0 Small Local Mandates o
(misc. clients) 21-25 UNICEF PERU 34,673.44 28,090.84 6,582.60 81%
2,822,891.72 2,842,251.60 -19,359.88




En seguimiento al ultimo informe de auditoria externa institucional, se ha desvanecido el hallazgo
que indicaba de parte de auditoria que Helvetas Guatemala debia ser inscrita como persona
obligada, del cual luego de realizar el estudio correspondiente y someter ésta a revision y
consideracion de la Intendencia de Verificacion Especial -IVE-, se obtuvo una resolucién de parte
de esta Entidad indicando que Helvetas Guatemala no tenia la obligacién de registrarse como tal.

De igual manera se continué con el proceso de formalizar el cumplimiento que requiere el
Ministerio de Trabajo, avanzando en el 2024 con los instrumentos que se deben presentar; y de
acuerdo con los tiempos estipulados por el area administrativa y el &rea juridica que nos asesora,
se estima concluir con este proceso en el 2025.

Los retos que a nivel financiero se han identificado al cierre de este 2024, no son muy distintos a
los identificados al cierre de 2023, considerando algunos factores econdémicos y politicos globales
que puedan afectar financieramente a la organizacion, asi como los efectos que puedan tener
sobre los socios financiadores tanto de nuevos proyectos, como de aquellos que ya se ejecutan y
dependen del financiamiento para su continuidad.

5.4. Comunicacion y Relaciones Publicas

Para fortalecer la Politica de Comunicacién y Visibilizacion de Helvetas

tanto a nivel de programa pais, como en cada uno de los proyectos, cabe > m
———
-

destacar que durante el afio 2024, logramos escribir el Plan de
Comunicacién, los Lineamientos + Linea Gréafica para Visibilizacion y
Uso de Imagen Institucional de los Proyectos KEMENIK Tejiendo en

Comunidad, IXOQUIB" JUYUB’ - Mujeres de la Montafia; y Cuencas y Aguas )
Urbanas; en el caso de los dos ultimos se realizaron modificaciones durante

todo el afio a la linea gréfica, segun los cambios realizados por los donantes

en sus propias lineas grafica. Todas estas herramientas y disefios en su

conjunto, nos brinda la oportunidad de contar con una linea grafica mas homologada que nos
permite posicionarnos con mas fortaleza frente a nuestros diferentes publicos objetivos.

En un esfuerzo conjunto con nuestros asesores tematicos, actualizamos los Capacity Statement
del Programa, ademas de los Capacity Statement Tematicos: 1) Medio Ambiente y Cambio
Climatico; 2) Agua, Saneamiento e Higiene; 3) Voz, Inclusién y Cohesién Social; 4) Desarrollo
Econdmico Inclusivo y Sostenible; 5) Gestidn Integral de Residuos Solidos; y 6) Uso Eficiente de
la Lefia - Estufas Ahorradoras.

Nos orientamos en el aprendizaje online y fortalecemos la innovacion digital en nuestras
herramientas comunicacionales, a través de distintas plataformas, redes sociales y herramientas
online; y cada vez consolidamos mas nuestro posicionamiento en el imaginario publico de nuestras
Redes Sociales Institucionales, especialmente en Facebook, donde se superd el alcance a
222,902 personas promedio, aumentando a 8,064 seguidores y 6,300 interacciones con la
pagina con los mayores porcentajes de publico estan ubicados en los departamentos de nuestra
zona de intervencion y la Ciudad de Guatemala.

Produjimos méas de 465 materiales de comunicacién institucional y comunicacion para el
desarrollo, de los cuales con una politica eco-friendly continuamos reduciendo las impresiones
en papel y privilegiamos nuestra comunicacion en formato digital y audiovisual.

Se publicaron los siguientes Materiales de Comunicacién Institucional: 7 afiches, 63 banners,
banners digitales, banner en video, 10 brochures, 2 paginas web, 5 redes sociales: Facebook,
Twitter y YouTube, 28 hojas y fichas informativas (de proyectos y tematicas), 6 folders
institucionales, 7 Historias de Exito de Proyectos en Videos y 1 Historias de Exito en infografia, 16
infografias de resultados de proyecto, 5 Materiales Didacticos, 5 notas de prensa, 32 materiales
promocionales y ropa institucional, 8 videos; y 82 piezas de otros materiales de visibilizacion
institucional.
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Con la ejecucion de Planes y/o Estrategias de Comunicacién para el Desarrollo especificas
para cada proyecto y se publicaron los siguientes materiales: 3 afiches de sensibilizacion y
promocionales, 3 banners de sensibilizacion y promocionales, 10 brochures, 122 reglamentos,
manuales y cartillas populares de agua y saneamiento a nivel comunitario, 24 materiales
didacticos, 20 materiales promocionales para socios y/o beneficiarios, 1 spot radial (en idioma
esparnol).

5.5. Administracion

En aspectos legales se cuenta la asesoria de la empresa Paz — Archila y se
ha realizado la inscripcion al Ministerio de Trabajo y Previsién Social y la
Superintendencia de Bancos.

En Quetzaltenango, se inicid las operaciones en nuevas instalaciones nﬂnﬂ

compartidas con CRS en un contrato especifico para la distribucion de costos,
este lugar se encuentra en una ubicacién mucho mas segura y con mejor
ubicacién estratégica y con ahorro de costos de la misma.

En San Marcos, se dio inicio del nuevo proyecto GIS Euroclima y BIT AT y la municipalidad brindé
un espacio para utilizarse como oficinas en un lugar estratégico y seguro.

En ciudad de Guatemala, las oficinas del Programa Regional para Centroamérica, continuaran en
la misma ubicacion, dada su importancia para aspectos estratégicos de la direccién regional.

5.6. Seguimiento y Evaluacion

Durante 2024 se desarrollaron diversas actividades para el establecimiento y
fortalecimiento de capacidades para un Sistema de Monitoreo Integrado de
Programa, en el cual se fortalecieron las capacidades de la persona
responsable MEAL de los proyectos, y acciones como:

e Implementando un grupo de apoyo y equipo de trabajo MEAL, donde
se realizaciones sesiones de intercambio durante el primer semestre
de 2024, para la transferencia de conocimientos y uso de herramientas
digitales de recopilacion de informacion (KOBO) y andlisis de datos (Power Bi),
Herramientas Colaborativas de trabajo (SHAREPOINT, TEAMS, PLANNER).

e En el mes de abril 2024, se realizo taller de revision de estrategia pais y actualizacion, con
direccidn y coordinadores de proyectos, presentando resumen del Informe Anual Helvetas
2023 y las principales acciones a implementar durante el afio.

e En septiembre taller con coordinadores y direccion, se presentaron informes de avance
semestrales de proyectos y analisis de brechas y estrategia para el cierre y alcance de
metas para finales de afio.

e En diciembre, se desarrollo Taller C.A.S.A, para le presentacion de principales resultados
durante al afio de Sistema Integrado MEAL de programa y cada proyecto presento
resultados de avance fisico y financiero, alcanzados a la fecha. También se presentaron
metodologias novedosas desarrolladas e implementadas por los diferentes proyectos, para
el intercambio y conocimiento.
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5.7. Riesgos y Seguridad

Durante el afio 2024, Guatemala experimenté una notable actividad sismica.
Segun el Instituto Nacional de Sismologia, Vulcanologia, Meteorologia e
Hidrologia (INSIVUMEH), se registraron un total de 4,486 eventos sismicos,
de los cuales 141 fueron percibidos por la poblacién. La magnitud de estos '
sismos oscilé entre 0.5 y 6.3 grados en la escala de Richter. Guatemala

enfrenté una intensa temporada de incendios forestales, especialmente en (n]
areas protegidas.

Segun el Consejo Nacional de Areas Protegidas (CONAP), durante la temporada 2023-2024 se
registraron 429 incendios en areas protegidas, afectando aproximadamente 241,568 hectareas de
cobertura forestal y no forestal, lo que representa el 2.25% del territorio nacional. Sin embargo, las
condiciones climaticas se mantuvieron neutras, y la temporada de lluvias concluy6 entre el 15y el
25 de octubre en las regiones central y sur del pais.
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6. Conclusiones y Planificacion para el Préoximo Ao

Los dos hitos mas importantes para la siguiente gestién son:

e En 2025 habra un cambio en la Direccién Regional del programa en Centro América en
agosto donde se prevé un traspaso de tres semanas para garantizar una agil y eficaz
transicion que implicara también una reestructuracion de la oficina de Ciudad de
Guatemala para dar mayor apoyo administrativo, logistico y programético a la nueva
Directora.

e Igualmente, el 2025 se caracterizara por ser un afio clave para consolidar la cartera del
programa de Guatemala donde se espera concretar una nueva iniciativa con AECID en el
marco del nuevo ciclo del programa EUROCLIMA y un nuevo convenio con UNICEF.

Los principales objetivos de las tres areas de trabajo del programa pais son los siguientes:

e Agua, alimentacion y clima: el objetivo principal sera de dar continuidad a lo que representa
la cartera principal del programa a través de la formulacion de nuevas propuestas
programaticas y nuevas iniciativas para nuestros donantes actuales y a través la
presentacion de por lo menos 2 ofertas a procesos de licitacion.

e Habilidades, empleo e ingreso: el objetivo mas relevante para el 2025 es de escalar el
trabajo del proyecto PROCOEES a través de nuevas iniciativas con una fuerte componente
de articulacion con el sector privado.

e Voz, cohesién e inclusion: el objetivo para 2025 es de completar el proceso de
mainstreaming de las herramientas y metodologias utilizadas por el proyecto KEMENIK en
toda la cartera del programa pais.

Los planes para la prospeccién son vinculados a lograr una mayor diversificacién de las fuentes
de financiamiento y conseguir una estabilidad a mediano plazo para las dos principales areas de
trabajo del programa pais, a través de la consolidacién y/o completamiento de los siguientes
procesos de adquisicion:

Firmar un primer contrato con LASCF;

Lograr presentar una nueva iniciativa al programa EUROCLIMA LAC;

Firmar un nuevo convenio con UNICEF,;

Presentar nuevas propuestas a IUCN para asegurar continuidad al trabajo de adaptacion
climatica con un enfoque de cuencas;

Elaborar una propuesta con WWF para una intervencion conjunta en la cuenca del
Motagua con énfasis en la temética de GIRS;

Presentar una propuesta a Aquafon para complementar y dar continuidad al trabajo de
AT en San Marcos y de fortalecimiento al INFOM,;

Dar seguimiento a los procesos de adquisicién con USAID que estaban a punto de
contratacion (LEIA y CLUSA).

DN N N N N N N

Los eventos mas importantes del 2025 seran:

Participacion a taller WATSAN en Suiza;

Participacion a evento Agenda 4 Change en Kenya,;

Intercambio proyectos EUROCLIMA Honduras — Guatemala en Guatemala;
Intercambio SAHTOSO entre Bolivia y Guatemala en Guatemala;

Misién de la Coordinacion Humanitaria Regional a Honduras;

Traspaso de la Direccion Regional para Centro América;

Taller regional LAC en Bolivia.

VVVVVYVYVY
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Mas informacion en:

HELVETAS Swiss Intercooperation Guatemala
5 calle 15-44 zona 3
Ciudad de Quetzaltenango, Quetzaltenango; Guatemala
Teléfonos: +502 27767-1569, 7767-5569
www.helvetas.org/es/guatemala helvetas.guatemala@helvetas.org




